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Il Centro di Formazione UNI propone
il seminario informativo

ISO 9001:2015
COME CAMBIANO | SISTEMI QUALITA’
- ULTIMI AGGIORNAMENTI -

Roma, 22 aprile 2015 - sede UNI Roma - Via Collegio Capranica, 4
Milano, 4 maggio 2015 - sede UNI Milano - Via Sannio, 2

Presentazione
L'incontro si propone come aggiornamento del processo di elaborazione della ISO 9001:2015, a seguito
dell'ultima riunione dell'ISO TC/176/SC2/WG24 (Vilnius - febbraio 2015), che ha avuto come obiettivo la
definizione del "Final Draft".
Durante il seminario verra inoltre illustrato lo stato di revisione delle altre norme destinate a costituire il
nuovo set documentale di riferimento per il Quality Management;
La conoscenza di questa famiglia di norme fornira alle organizzazioni uno strumento in piu per affrontare
la "gestione della complessita", come necessario allo scopo di ottenere con regolarita prodotti/servizi
conformi e la crescente soddisfazione dei clienti, in un contesto che si trasforma continuamente.

Obiettivi
Proseguendo il percorso tracciato dagli incontri precedenti, il principale obiettivo di questa edizione del
seminario & quello di fornire alle Organizzazioni, siano esse gia dotate di un sistema di gestione oppure
orientate a dotarsene, ai loro consulenti e a tutte le figure coinvolte nella gestione per la qualita, le
indicazioni necessarie per affrontare quanto prima le significative introdotte dalla ISO 9001:2015,
coerentemente con quanto sollecitato nella "Guida alla pianificazione della transizione" (IAF ID 9:2015,

Transition Planning Guidance for ISO 9001:2015)

Importanti destinatari dell'incontro sono i rappresentanti del "top management" e i rappresentanti dei
consumatori, in quanto protagonisti/beneficiari principali della "Qualita".

Allo scopo di riportare notizie "di prima mano", il seminario verra tenuto da docenti che, come
componenti della delegazione italiana in sede ISO, sono coinvolti direttamente nella stesura della norma.

Programma
Lo stato di elaborazione dell'ISO/FDIS 9001:2015: aggiornamenti e anticipazioni
Il percorso verso ISO 9001:2015
Cambiamenti e nuovi concetti nella futura norma
L'""High Level Structure" (HLS)
I nuovi requisiti relativi al contesto e alle parti interessate
"Risk Based Thinking": Il tema del rischio nei requisiti della nuova norma
Ripensare la documentazione del Sistema Qualita
Le relazioni con le altre norme della famiglia ISO 9000
Gli impatti sulle Organizzazioni, sulla competenza degli operatori e sugli audit
Come affrontare i nuovi temi e i nuovi requisiti: esempi applicativi
La futura ISO 9000 (Fondamenti e Terminologia): principali novita
La futura guida all'applicazione della ISO 9001:2015: lo stato dei lavori
Affrontare la transizione della certificazione a ISO 9001:2015: il documento IAF ID 9:2015
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Relatore: Nicola Gigante - Membro della Commissione Tecnica UNI/CT 016 “Gestione per la qualita e
metodi statistici” - Esperto ISO TC 176/SC2/WG24

Orari: Registrazione partecipanti: ore 8.45 - 9.15 Seminario: ore 9.15 - 17.00

QUOTA DI ISCRIZIONE: € 300,00 (+ iva 22%) Sconto 15% per i Soci UNI

La quota di partecipazione comprende gli atti del seminario, coffee break e light lunch
Le iscrizioni saranno accettate contestualmente al pagamento della quota di iscrizione sino ad esaurimento dei posti disponibili ed
in ogni caso entro e non oltre il 15 aprile 2015 per la Sede di Roma e il 27 aprile 2015 per la Sede di Milano

Segreteria organizzativa UNI Tel. 0270024228 — 0270024379 Fax 0270024411 formazione@uni.com



